MITSUBISHI
ELECTRIC

VARMEPUMPAR

MITSUBISHI ELECTRIC 5-ARIGT GARANTIVILLKOR

Galler for Sverige frén 2022-01-01
Med Mitsubishi Electric i dessa garantivillkor avses Mitsubishi Electric Europe B.V. (Holland) filial i Sverige.

FOR VEM GALLER GARANTIVILLKOREN
Privatpersoner (gj juridiska personer).

FOR VILKA PRODUKTER GALLER DEN FEMARIGA GARANTIN

Luft-/luftvarmepumpar

MSZ-LN HERO, MSZ-FT NINJA, MFZ-KJ Golvmodell, MFZ-KW DOJO, MSZ-EF DESIGN, MSZ-AP
SOLID, MSZ-HR COOL, MSZ-RW Sumo, MXZ — Multisplit med tillhérande MSZ-LN, MSZ-EF, MSZ-AP,
MSZ-KT, MLZ-KP, SEZ-M, SLZ-M, PCA-M, PEAD-M, PLA-M, SUZ-M med MLZ-KP.
Luft-vattenvarmepumpar

Ecodan Cylindertank, Ecodan Hydrobox, SUZ-SWM VA Eco inverter, PUD-SWM / SHWM YAA — Power
inverter / Zubadan, PUZ Power inverter, Ecodan CO2 Package, PAC-IFO33, PAC-IFO71

Bergvarme

Geodan

NAR GALLER GARANTIN

Garantin géller endast installationer utforda utav Mitsubishi Electric auktoriserade installatérer/
aterforséljare som handlar direkt av Mitsubishi Electric. Ett urval av vara auktoriserade aterforsaljare finns
att hitta p& var hemsida www.mitsubishielectric.se. For att garanti ska galla maste varmepumpen
registreras pa www.megaranti.se. Garantin trader i kraft fran installationsdatum och géller i fem (5) ar.
For utbytt produkt eller reservdel enligt ovannamnda garanti galler en garantitid motsvarande kvar-
varande tid enligt ovan ursprunglig ldamnad garanti.

For att 5-arig garanti skall galla luft-vattenvarmepumpar och bergvarmepumpar kravs att service utfors
av auktoriserad aterforsaljare efter 3 ar (fran 2 &r och 10 méanader till 3 &r och 3 méanader fran original
fakturadatum) och enligt Mitsubishi Electrics garantiservice-checklista. For garantiservice kontakta din
installatér. Agaren av varmepumpen ombesdrjer och bekostar detta sjélv. Om service uteblir eller att intyg
ej kan uppvisas galler 3-arig garanti. Vid forséljning utav fastighet s& galler garantin ursprungsinstallation,
m.a.o. garantin verfors pa ny agare. Mitsubishi Electric’s garanti galler i tillagg till kdplagen och
konsumentkoplagen.



VAR GALLER GARANTIN
Garantin géller for installationer gjorda inom Sverige. Sélda av Mitsubishi Electric till auktoriserad
aterforsaljare/installator.

VAD GARANTIN GALLER FOR

Garanti galler for avhjalpande av fel eller brist i konstruktion, material eller tillverkning. Garanti galler for fel
eller brist i konstruktion, material eller tillverkning. Garantin géller aven arbetskostnad som uppkommer

i samband med avhjélpandet av felet i enlighet med gallande erséttningslista som installatéren erhaller
ifrdn Mitsubishi Electric. Vid reklamation som leder till utbyte av hel produkt skall detta ersattas med en
likadan eller likvardig produkt. Mitsubishi Electric’s garanti berattigar inte till ekonomisk erséattning.

TRYGGHETSFORSAKRING 16 AR FOR LUFT-/LUFT OCH LUFT-VATTEN OCH 18 AR FOR
BERGVARMEPUMPAR

For att du som kund ska k&nna dig extra trygg med produkten fran oss pa Mitsubishi Electric, har vi
utver var garanti pa 5 ar tagit fram en trygghetsforsakring tillsammans med Arctic forsékrings-
formedlare. For mer information, gé in p& www.mitsubishielectric.se/trygghetsforsakring.

ALLMANNA UNDANTAG

Garantin géller inte vid:

e Transportskador.

o Pakallad service som géller information om aggregatets funktion.

¢ \id handhavandefel.

e Felaktig installation.

¢ |nstallation eller reparation av gj certifierad och auktoriserad aterforsaljare/installator av
Mitsubishi Electrics produkter, enligt var hemsida www.mitsubishielectric.se.

e Om produkten inte brukats i avsedd milj¢ eller skots pé ett korrekt sétt i enlighet med
instruktionsboken.

o Forbrukningsartiklar sdsom filter, filterbyten, filter rengéring, batteri eller batteribyten i fiarrkontroll, etc.

e Skada till folid av utifran kommande handelser s& som &sknedslag, (stromspikar), brand,
vattenskador, etc.

e Garantin géller inte vid funktionsnedséattning pé& grund av att produkten inte &r rengjord med samre
effekt som féljd.

e Om aggregatet flyttas fran ursprunglig installation.

e Skada som orsakas genom grov vardsldshet eller uppsat.

e Om varmepumpen anvands utanfor dess driftomréden enligt specifikationen.

¢ Mitsubishi Electric ansvarar ej for tredje parts kostnader, sdsom t.ex. merkostnader vid skada eller
driftsstérningar med dkade energikostnader.

FELANMALAN VID SKADA
Felanméalan skall ske omgaende till installator/aterforsaljare, dock senast 1 vecka efter felet upptackts.




